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ALLEGATO TECNICO 3 

DOVE REPERIRE LE INFORMAZIONI PER LA FRUIZIONE  
DEL WEB SERVICE INTRA IN MODALITÀ S2S (SYSTEM TO SYSTEM) 

 
 

Introduzione  
 
Le informazioni tecniche per implementare l’integrazione con il Web Service Intra sono consultabili nella 
sezione “Toolbox” del portale ADM. 

 
 
Accesso a Toolbox 
 
Al fine di consultare la documentazione tecnica pubblicata nella sezione di “Toolbox” dedicata al web 
service Intra, è necessario accedere al portale dell’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli e selezionare il 
pulsante dedicato all’Area Riservata. 
 

 

 
Figura 1 - "Pagina principale portale con Area Riservata evidenziata" 

 
 

  

allegato a ADM.ADMUC.INTERNO.00008558.17-04-2026.R
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Verrà quindi visualizzata la schermata di accesso all’Area Riservata.  
Per avere accesso a “Toolbox” sarà necessario utilizzare credenziali SPID, CIE e CNS. 

 
 

 
 

Figura 2 - "Area Riservata con sezioni SPID, CIE e CNS evidenziate" 

 
A seguito del corretto inserimento dei propri dati, l’utente verrà reindirizzato alla pagina dell’Area 
Riservata, dalla quale potrà accedere alla pagina di “Toolbox” seguendo il percorso: 
“Home > Servizi Digitali > Area Riservata > Interattivi > Toolbox”   
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Tramite apposito pulsante, sarà quindi possibile effettuare l’accesso al servizio: 

 

 
Figura 3 - "Accesso al servizio di Toolbox" 

 
L’utente sarà successivamente reindirizzato alla homepage di “Toolbox”. 

 

 
Figura 4 - "Homepage Toolbox" 
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Una volta selezionata la sezione “Servizi”, l’utente visualizzerà il form di ricerca dedicato, attraverso il 
quale potrà selezionare il servizio “Intra” nell’apposito campo ed eseguire la ricerca desiderata. 

 

 
Figura 5 - "Form di ricerca toolbox" 

 
 
La ricerca produrrà un output in linea con i criteri selezionati, contenente i servizi disponibili.  

 

 
Figura 6 - "Elenco servizi in output" 

A valle della selezione di un servizio presente nell’elenco, sarà possibile prendere visione delle 
informazioni in esso contenute, organizzate in tre sezioni distinte, entro le quali poter eseguire, ove 
possibile, il download dei documenti/tracciati: 
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➢ Servizio 
 

 
Figura 7 - "Servizio" 

 
I documenti tecnici disponibili in questa sezione sono: 
 

• Manuale utente: una guida con tutti i passaggi propedeutici all’implementare della 
connettività con il servizio Intra; 

• Descrittore WSDL: un file necessario all’implementazione automatica di un client per 
interrogare il servizio Intra: 

• Struttura XSD dei Messaggi: elenco dei file XSD che rappresentano lo schema che devono 
rispettare i tracciati xml. 
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➢ Servizi per stato/esito 
 

 
Figura 8 - "Servizi per Stato/Esito 

 
I servizi Controlla Stato e Recupera Esito sono necessari per completare il colloquio con la piattaforma 
dei servizi di accoglienza, in particolare: 
 

• Controlla Esito: servizio REST che interrogato con uno IUT input restituisce lo stato della 
dichiarazione. Viene utilizzato per verificare quando è disponibile l’esito elaborativo; 

• Recupera Esito: servizio SOAP che interrogato con uno IUT in input, restituisce l’esito 
elaborativo della dichiarazione. 
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➢ Profilo MAU 
 

 
Figura 9 - "Profilo MAU" 

 
In questa sezione viene mostrato il profilo MAU necessario per autorizzarsi ad usufruire del servizio Intra 
che potrà essere richiesto nella sezione Mio Profilo del portale ADM. 

 
 
 


